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DESARROLLO Y CONCLUSIONES DE LA REUNION:

ACTA TURNO DE RESERVA

FECHA: MARTES, 18 DE NOVIEMBRE DE 2025.

HORA: 08:00 HASTA 12:30.

PUNTO DE ENCUENTRO: ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL.
UPZ 33 SOSIEGO

ZONA 6

OBJETIVO: ASEGURAR LA CONTINUIDAD OPERATIVA Y LA CAPACIDAD DE
RESPUESTA DEL EQUIPO DE GESTORES DE ORDEN MEDIANTE LA IMPLEMENTACION
DE UN TURNO DE RESERVA, GARANTIZANDO LA DISPONIBILIDAD DE PERSONAL
CAPACITADO PARA MANTENER EL FLUJO DE TRABAJO SIN INTERRUPCIONES Y
CUMPLIR CON LA FORMALIZACION DE PROCESOS Y LA GESTION DOCUMENTAL,
INCLUSO ANTE AUSENCIAS IMPREVISTAS O PICOS DE TRABAJO.

DESARROLLO

Evidencia Fotografica 1. Equipo designado para la actividad.

A las 08:00 horas, se dio inicio turno de reserva de Gestores de Orden, que radica en asegurar la
continuidad operativa y la capacidad de respuesta del equipo. Al tener un turno de reserva, se
garantiza que, en caso de ausencias imprevistas, picos de trabajo o necesidades urgentes que surjan
durante el dia, siempre habra personal disponible y capacitado para mantener el flujo de trabajo sin
interrupciones significativas. Esto es crucial para evitar cuellos de botella, mantener la eficiencia en la
entrega de actas y asegurar el cumplimiento de los procedimientos establecidos, lo que directamente
impacta la productividad general y la satisfaccion de las partes involucradas. En esencia, el turno de
reserva actiia como un colchén de seguridad operativa.
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Evidencia Fotografica 2. Durante el turno de reserva se espero instruccion en la zona del nodo digital

Durante el tiempo establecido del turno de reserva de Gestores de Orden, no se presentd ningun
acontecimiento.

CONSOLIDADO DE LA ACTIVIDAD

El turno de reserva de Gestores de Orden, cumplid exitosamente su proposito de actuar como un colchon
de seguridad operativa. Durante el tiempo establecido, la ausencia de acontecimientos o incidentes que
requirieran la intervencion del personal de reserva confirma la eficacia de esta medida preventiva. Este
resultado subraya que la disponibilidad de personal adicional es fundamental para mantener la eficiencia,
evitar cuellos de botella en la entrega de actas y asegurar la continuidad en la formalizacion de procesos,
lo que contribuye directamente a la productividad general y la satisfaccion de las partes involucradas.

Evidencia Fotografica 3. Foto de finalizacion de actividad.

Siendo las 12:30 se da por finalizada la actividad.

COMPROMISOS DE LA REUNION

No. ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA
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